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EMPOPAMP」ONA S.A. E.S.P

RESOLUCION O50 DEL 12 DE ABRl」 DE 2023

poR MEDiO DE LA CUAL SE CONFORMA軋COMITE DE CONVIV馴CIA

LABORAし

軋GER酬TE DE LA EMPRESA DE S曇RVICiOS POBLICOS DE PAMPLONA

EMPOPAMPLONA S.A E.S.P. EN USO DE SUS FACuLTADESしEGA」ES Y

ESTATuTARIAS YしAS CONSAGRADAS EN EしDECRETO lO72 DE 2015,

RESOLUC16N 652 D軋2012, RESOしUC16N 1356 DE 2012, Y,

●　1. Qu。 Ia ,。S。Iu。i6。 0312 d。 feb脚。 d。 1019, en S. A鴫uIo 27. Tabla de

Valores de Ios Estandares Minimos. Establece en su estandar l.1.8

Confoma「 y garantiza「 ei fundonamiento del Comite de Convivencia

LaboraI de acuerdo con la normatividad vigente.

●　2露占譜蒜譜孟認諾霊黒嵩露盤語菩霊嵩詰
Su PreSidente y sec「eta「ia.

3. Que la Resoluci6n 1356 de 2012 modifica pa「CiaImente eI Articulo 3, 4, 9 y

14　de la ResoIuci6n　652　de　2012 「eferente a la confomaci6n y

funcionamiento del comit6 de convivencia labo「al.

●

●

Articuio l.轡Comite de Convivencia Laboral esta「a compuesto po「 tres (3)

representantes del empleado「 y t「es (3〉 de los trabさiadores, ∞n SuS reSPectivos

suplentes. La3 entidades pablicas y emp「esas privadas pod庵n de acuerdo a su

organizaci6n intema designar … mayO「 ndme「O de representantes, 10S CuaIes en

todo caso se「an iguales en ambas partes.

しOS integ「antes del Comite preferibIemente　∞nta「at‘ ∞n　∞mPetenCias

actitudinaIes y comportamentales, taies como respeto, imparcialidad言Olerancia,

serenidad, ∞nfidencialidad, 「eServa en ei manejo de informaci6n y 6tica; aSi

mismo hab掴dades de comunicaci6n asertiva, ijderazgo y 「esoluci6n de con相CtoS,

El empleado「 designa「a directamente a sus representantes y los trabajadores ¥

elegi「all 10S SuyOS a t「aV6s de votaci6n sec「eta que 「ep「esente la exp「esi6= 1ibre’

espontanea y autentica de todos Ios t「abajadores, y mediante escnJtinio p圃ico,

cuyo pro∞dimiento debe略se「 adoptado po「 Cada empresa o entidad p的li∞, e

incIuirse en la respectiva convocatoria de la eIe∝満面

EI Comite de Convivenc治しaborai de entidades ptIb=cas y empresas privadas no

ped略confomarse ∞n Servidores pObli∞S O trabaiado「es a los que se Ies haya

fo「mulado una queja・de acoso labo「aI, O que hayan sido victimas de acoso laboral,

en Ios seis (6) meses ante「iores a su conformaci6n”〃

1. Que en cumpIimiento a Ios puntos mencionados la Empresa de Se「vicios P心軸∞S

EMPOPAMPLONA S.A E.S.

Empre3a de ServicioさPal:mCo$ de P種mpIo調

NIT 800.094.327・8　　　　　NUIR l.54518000-1

CarJela 6 No4. 65

Telefono: 315 61483O3

e-ma購8eCrctariagerencぬ@empopampiona.com.co

PampIona. NorI' d● Sa調tander
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ARTICULO l" CONFORMAR EL CO肌丁重DE CONVIV削CIAしABORAしSUS

REPRESENTANTES POR PARTE D軋EMPLEADOR

La gerencia de EmpopampIona designa ∞mO rePreSentanteS de su despacho a

las pe「sonas que ocupan los siguientes ca「gos; PO「 ende, Sj el mencionado en

eSte aCtO administrativo po「 alguna razch d如de asumir e- cargo, entOn∞S quien

lo asuma hace parte de Comitさde Convivencia Laboral y debe cumpIir a

REPRESENTANTES POR PARTE DEしOS TRABAJADORES

Por votaci6両b「e los trab争jadores eligieron a sus 「ep「esentantes el dia 1 3 de

marzo de 2023 en las instaIaciones de Empopamp10na S.A E.S. P de acue「do

∞n ei cronog「ama estabIecido en la comunicaci6n intema ∞n C6DiGO: 3TH輸

諾器器笠島露語豊麗浅黒語詑謙譜罷
●　お品泥蒜I荒ぶ駄し蒜器請蒜認諾

「∇両‾ ‾‾‾

」uis Hemando Ve「a

Soia n°

No de Ceduia ね喝o ��ﾂ�

P「incipaI �7W�ﾆV蹤V��

Asistente　Talent 浮�●　●　- 

日umano �! 

へux輔ar　　　　de ��千丁 

Se面cios 

3ene「aIes. 

lux踊a「　　Ob「a 浮�! 

Vlantenimiento　de 

モedes. 

)pe「ador　　de ��X 

Pianta 

〕perador　　de 浮� 

Pianta 

鐙旦擬轡
肌O▲〃○○調書∪東関請願Io登場Cい○○調教録ClO●関山〇〇〇調調教調書



㊥

●

EMPOPAMPLONA S.A. E.S.PL

PARAGRAFO l. A efectos de la funcionalidad y ∞ntinuidad deI Comi胎de

Convivenciaしaboral si los trabajadores mencio=ados ∞mO repreSentanteS POr

譜薯謀欝器鵜島認諾、誤護憲器浩器鴇
con SuS reSPOnSabiIidades en dicho comite.

PARAGRAFO 2工a du「aci6n de- Comite de Convivenciaしabora=iene una

duracich de dos (2) a斤os a partir de Ia fecha de ∞nfo「macich.

ARTicuLO 2. RESPONSAβlLIDADES D軋削PLEADOR.

Referente ai Comit6 de convivencia laboral seg血eI Articulo l de ia Resoluci6n

1356 de1 2012. El empieado「 debe ∞nfoma「 el ∞mite de ∞nVivencia iabo「ai en

el cuai eiegi手金sus rep「esentantes y Ios trab皐jadores eIegiran lib「emente los

SuyOS POr VOtaCi6n secreta.

ARTicuLO 3. RESPONSAB-LIDADES DE LOS TRABAJADORES.

En ∞n∞「dancia ∞n los ljneamientos de -a Resoiuci6n 1356 de 2012 frente ai

Comite de Convivenciaしabo「a。os trab如do「es tjenen ia o胡gaci6n de:

●　/ Partieipar deI叩reSO de ∞nfo「macj6n del ∞mit6, 。iigj。nd。 S.S
rePreSentanteS a traV6s de votaci6= SeCreta que rePreSente la expresi6n

iibre' eSPOntanea y autentica de todos Ios t調b争jado「es, y mediante

esc「utinio pdblico.

Ademas, los trabajadores debe略n remjtir en primera estancia al ∞mit6 de

∞nvivencia Iabo「al sus quejas・ desacuerdos o s血aciones que no le permitan

reaIjza「 sus labo「es c6modamente y demostrar 「esuItados 6ptimos; aSi ∞mO

aIguna que te=ga que Ver directamente ∞n Su Pe「SOna reSPaidandose en ia

PO輔ca de ∞nVivencia laboral estab看ecida po「 Empopampiona S.A E.S,P.しO

anteho「 COn e=in de que eI ∞mit6 atienda su caso segtln lo pemita la

●　no「matividad vigente aplicabIe.

ARTIcu」O 4. RESPONSAB一しIDADES D軋COMITE DE CONViV馴CIA LABORAL.

De acuerdo con la Resoluci6n 652 de- 2O12, Se establecen las respons種師dades

de los miemb「os deI Comit6 de Convivenciaしabo昭I - COMVI」A:

Comit6 de Convivenciaしaboral:

1" Recibj「 y da「 t胎mite a las quejas p「esentadas en Ias que se desoriban

Situaciones que puedan ∞nStitui「 a∞so -abo「ai, aSf ∞mO las p「uebas que

las soportan.

2. Exami=a「 de manera ∞nfidencial 10S caSOS eSPeC絢cos o puntuaIes en los

. q撃se fo「mule queja o reclamo, que Pudie「an tipifica「 ∞nductas o

cmeunstancias de acoso labo「aI' al inteho「 de la entidad pdblica o empresa

p巾vada.

3. Escuchar a las partes i=VOIucradas de manera ind廟dual sobre los hechos

que dieron山ga「 a ia queja.

4. Adeiantar reuniones ∞n ei fin de crear un espacio de dfalogo ent「e ias

Pa「teS involucradas・ PrOmOViendo ∞mPromisos mutuos para川ega「 a …a

SOIuci6n efectiva de Ias cont「ove「sias.

5" Fo「muiar un plan de m印ra ∞nCertado entre las partes, Pa「a ∞nSt「ui「,

renOVar y PrOmOVer la convlVenCia labo「al. garantizando en todos Ios casos el

Principio de la confidencialidad.

P鈎ina 3 deさ
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6. Ha∞「 Seguimiento a 10S ∞mPromisos adquiridos pe「 ias partes

involuc「adas en la queja, Verificando su cumplimiento de acue「do

COn lo pactado.

7. En aque=os casos en que no se嶋gue a un acue「do ent「e Ias partes,

nO Se CumPian Ias recomendacj°neS formuladas o la conducta

Pe「Sista’el Com胎de ConvivenciaしaboraI, debera remi帥a queja a

la Procu「adu「fa General de ia Naci6n' trat釦dose del sector p軸∞.

En el sector p「ivado, eI Comite informaねa la alta dire∞i6n de la

empresa' ∞「「a「a el caso y e=「abajado「 puede p「esenta「 Ia queja

ante e=nspecto「 de trabajo o demandar ante el juez ∞mPetente.

8. Presenta「 a la aIta dire∝i6n de la entidad p的"ca o -a empresa

Privada las re∞mendaciones pa「a el desarrollo efectivo de las

medidas preventivas y ∞「「ectivas dei a∞SO Iaboral, aSi ∞mO el

infome anuaI de resuItados de la gestien deI ∞mite de ∞nVivencia

labo「ai y Ios info「mes queridos po「 ios o「ganismos de ∞ntrOI.

9. Hacer seguimiento aI cumpiimiento de las recomendacjones dadas

PO「 el Comite de Convivencia a las dependencias de gesti6n dei

reeurso humano y salud ocupacional de las empresas e instituciones

Pdbiicas y privadas.

1O. EIabo「a「 infomes師mest「ales sob「e la gestj6n del Comite que

incluya estadisticas de ias quejas, Seguimiento de 10S casoS y

recomendaciones, 10S Cuales sefan p「esentados a Ia aita di「e∞idn de Ia

entidad p心bIica o empresa privada.

Presidente dei comi脆de convivencia labo略I:

1. Convocar a los miemb「OS deI Com鵬a las sesiones ordina南s y

ext「aord inari as,

2. Presidir y o「ienta「 ias 「euniones o「dinarias y extrao「dinarias en forma

dinamica y eficaz

3. Tramitar ante la administ「aci6n de la entidad p的lica o empresa p「ivada, Ias

「ecomendaciones aprobadas en el Comit6.

4‘ Gestiona「 ante la alta direcci6n de Ia entidad p軸ca o emp「esa privada, Ios

reCurSOS reque「idos pa「a el funcionamiento del Com鵬.

Secretaria deI comite de convivencia Iaboral:

1 Recibir y dar tfamite a las que!jas p「esentadas po「 escrito en Ias que se

describan las situaciones que puedan constituir acoso Iabo「al, aSi ∞mO las

Pruebas que′ Ias soportan.

2　Envia子po「 medio fisi∞ O elect「6nico a los miembros del Comite la

∞nVOCatOria 「eaIizada por eI p「esidente a las sesiones ordinarias y

extrao「dina「ias言ndicando eI dra, la hora y e間ga「 de Ia reuni6n.

3　Cita「 individuaImente a cada una de las partes invoIuoradas en las quejas,

COn eI血de escuchar 10S hechos que dieron luga「 a Ia misma.

4　Cita「 ∞njuntamente a los t「ab争jadores involucrados en las quejas ∞n el fin

de estabIece「 compromisos de convivencia.

P中軸鴫掴e 5
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岬葛丁800・Oe`・327・鴨∴∴∴∴議Ui前も㌫毒高二了

VIG11J¥OA POR LA SUPER'Nl軸。E関DE S印V議OS Pt, BLcoS rmlClしIAf耽

5　Lleva「 el a「chivo de 'as quejas p「ese=tadas,一a dooumentacj6n soporte y

Vela「 p。r la 「eserva’CuStOdia y ∞nfidencielidad de la infomacj6∩,

●

●

6.馳bo「料eI o「den de- dia y Ias actas de cada …a de Ias sesjones

7. Envia「 las ∞mu=icaciones con Ias re∞mendacjo=es dadas por eI

Comite a Ias diferentes dependencias de Ia entidad p踊ca o

8・ Cita「 a reuniones y soIicitar los soportes reque「idos pa「a hacer

Seguirniento aI cu岬mjento de los ∞mP「Omisos adquirjdos po「

Cada una de las partes invo-uc「adas,

9. Elabo「ar info「mes trimest「aIes sob「e la 9esti6n deI Comite que

蕊器譜等謹u霊s諾・。藷諜藷a雷蒜‡
de ia entidad p醐ca o emp「esa privada.

ARTicuしO 6. R則N10NES- Conforme a- Artfcu'0 3 de Ia Resoluci6n

1356 de 2012. Ei Comite de Convjvencia Labora- se reuni「掴e forma

Ordina「ia cada tres (3) meses y sesjonafa ∞n -a mi-ad mおuno de sus

jntegrantes y extraordinariame=te Cuando se presenten casos que

requieran de su inmediata intervenci6n y podra se「 convc職do por

Cualquiera de sus integrantes.

ARTicuしO 7. EI Comite de Convivencia 」abo「al, Se「a PreSentado a Ios

trab如dores en generai y aI interio「 de emp「esa mediante Ia presente

reSOIuci6n debidame=te frmada po「 eI Gerente・ Publ庇da y divu廟da en

eI mar∞ de actividades de jndu∝i6∩価ndu∞i6∩, aSi mismo se da「an a

COnO∞r a Ios contratistas y partes interesadas.

ARTIcuしO 8工a presente resoluci6n 「ige a partj「 de la fecha de su

Pu b=caci6∩.

PUBLiQuESE’COWIUN-QuESE Y COMPLASE,

Dada en PampIo=a a Ios do∞ (12) dias de- mes de ab「ji de dos mii

Vejntltr色S (2023).

’RESA DE SERVICiOS PUBLICOS

EMPOPAMPしONA S.A. E.S.P.
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